
Detail hodnocení

Název projektu NZDM Poruba - CENTROM
Registrační číslo projektu CZ.03.02.01/00/25_106/0006039

Kód hodnotitele

Pořadí hodnocení 4
Kolo hodnocení Hodnocení žádosti o podporu
Fáze hodnocení Věcné hodnocení
Datum hodnocení 7. 12. 2025
Status Vyhověl
Soubor kritérií OPZ+_VH_otevřená výzva - HK
Finalizováno Ano
Platný Ano
Výsledek (v bodech) 90,00
Počet hodin
Arbitr Ne
Opravný hodnotitel Ne
Popis hodnocení
Komentář k hodnocení Projekt je zaměřen na podporu sociálního začleňování dětí a 
mladých lidí (6–26 let) ohrožených sociálním vyloučením z Ostravy-Poruby. Žadatel vykazuje rozsáhlé 
a dlouholeté zkušenosti s cílovou skupinou. Výběr CS je vhodný a v souladu s výzvou. Žadatel 
disponuje dostatečnou kapacitou a odborností pro oslovení a motivaci klientů, přičemž všechny fáze 
projektu jsou zaměřeny na individuální potřeby CS. I přes netradiční hierarchii (matoucí použití 
termínu "specifický cíl" místo dílčího) je nastavení cílů hodnoceno převážně pozitivně, protože vedou 
ke dvěma jasným a měřitelným záměrům: zřízení NZDM Poruba a posílení osobnostního rozvoje dětí. 
Žadatel neupřesňuje, na jaké adrese budou ambulantní služby NZDM vykonávány. Indikátory jsou 
realistické a jejich naplnění je reálné. Rozpočet: Předložený rozpočet je přehledný, provázaný s KA a 
přiměřený rozsahu aktivit a velikosti CS. Mzdy jsou v souladu s obvyklými mzdami pro OPZ+, a proto 
není navrženo krácení. Čtyři navržené KA jsou adekvátní, vzájemně provázané a vytvářejí ucelený 
komplex činností, který směřuje k dosažení cíle. Heslovitý popis projektu ale může negativně ovlivnit 
pochopení zamýšleného obsahu sdělení. Obsahem KA4 je nabídka volnočasových aktivit, zájmových 
kroužků činností, kulturní a vzdělávací/osvětové aktivity, HK upozorňuje, že se nesmí jednat o aktivity 
komerčního charakteru, tj. běžně dostupné aktivity realizované profesionály pro širokou veřejnost, 
což jsou aktivity, které nejsou z výzvy podporované. Obsahem KA3 a KA4 jsou fakultativní služby, kdy 
tato skutečnost má dopad na informace uvedené v tabulce 5a. Požadujeme přehledné oddělení 
základních a fakultativních činností sociální služby v textu žádosti a v tabulce 5a. 

Dílčí nedostatky jsou uvedeny v jednotlivých kritériích. Požadujeme upravit tabulku 5a, jelikož výdaje 
na fakultativní činnosti nespadají do vyrovnávací platby, ale mají být uvedeny na záložce „Další 
aktivity souhrnně“. Požadujeme přehledné oddělení základních a fakultativních činností sociální 
služby v textu žádosti. Projekt doporučujeme k podpoře s požadovanou úpravou. 
Výše podpory je 6 279 537,60 Kč. 
Poznámka k výsledku





Kritéria hodnocení 

Kritérium

Fu
nk

ce

Vy
ho

vě
l

M
in

im
um

 
bo

dů

M
ax

im
um

 
bo

dů

Zp
ůs

ob
 

ho
dn

oc
en

í

M
in

. b
od

. 
hr

an
ic

e

Po
če

t b
od

ů

De
sk

rip
to

r

Odůvodnění

Re
le

va
nt

ní

1. Potřebnost 
K Ano 8,75 35,00 17,50 35,00  Ano

   1.1. Vymezení problému a cílové skupiny; 
Zaměřuje se projekt na problém/nedostatky, 
který/které je skutečně potřebné řešit a je 
cílová skupina adekvátní náplni projektu?  

K Ano 8,75 35,00 17,50 35,00 velmi dobré Projekt je zaměřený na podporu sociálního začleňování dětí a 
mladých lidí ve věku 6–26 let z Ostravy, městské části Poruba, kteří 
jsou ohrožené sociálním vyloučením. Projekt byl naplánován a 
koncipován ve spolupráci s OSV místní samosprávy (MO Ostrava 
Poruba) a navazuje na dosavadní práci žadatele s CS. Žadatel je již 
zkušený poskytovatel sociálních služeb a výhodou je nejen místní 
znalost, ale i znalost administrativních postupů pro zajištění navýšení 
kapacit. Žadatel se odkazuje především na svou místní znalost cílové 
skupiny i jejich potřeb, znalost prostředí i spolupracující sítě, jelikož v 
lokalitě a okolí působí již řadu let. Poskytuje v místě i několik 
sociálních služeb, dokonce i služby stejného druhu. V rámci tohoto 
projektu vznikne nová sociální služba NZDM v Porubě, která dosud 
není registrovaná a nemá přidělený identifikátor. Situace byla v 
žádosti popsána a žadatel si je vědom, že novou službu musí mít 
zaregistrovanou a vyvíjí v této věci potřebné kroky. Žadatel 
prokazuje soulad se strategickými dokumenty města, konkrétně s 
komunitním plánem včetně souhlasného stanoviska místní 
samosprávy. CS tvoří osoby sociálně vyloučené a osoby sociálním 
vyloučením ohrožené. Její výběr je s ohledem na plánovaný obsah 
aktivit vhodný, a to i přes to, že není upřesněna konkrétní lokalita, ze 
které osoby pochází – jedná se o celé území městského obvodu 
Ostrava Poruba. CS je nicméně jasně vymezena co do struktury, 
počtu a potřeb. Žadatel v žádosti i ve svých přílohách popisuje v 
návaznosti na jednotlivé klíčové aktivity převážně nástroje pro práci 
s touto CS.  

Ano

2. Účelnost K Ano 7,50 30,00 15,00 22,50  Ano
   2.1. Cíle a konzistentnost (intervenční 
logika) projektu; Je cíl projektu nastaven 
správně a povedou zvolené klíčové aktivity a 
jejich výstupy k jeho splnění?  

K Ano 6,25 25,00 12,50 18,75 dobré Žadatel zvolil neobvyklou hierarchii cílů: definoval jeden hlavní cíl a 
dva realizační cíle, k nimž pak přiřadil sadu tzv. "specifických cílů". 
Použití termínu "specifický cíl" je zde matoucí, protože by mělo jít 
spíše o dílčí cíle. Tento soubor dílčích cílů slouží k dokládání kritérií 
SMART u hlavního a obou realizačních cílů, ačkoliv ani tímto 

Ano



způsobem nelze tyto hlavní a realizační cíle na základě jejich 
formulace automaticky považovat za SMART. I přes netradiční 
strukturu však lze celkové nastavení cílů hodnotit pozitivně. Dílčí cíle 
jsou totiž kvalitně definovány a efektivně nastavují dva jasné a 
měřitelné cíle: zřízení nové sociální služby a posílení celkové úrovně 
podpory osobnostního rozvoje dětí ve zvolené SVL. Z naplánovaných 
cílů je evidentní, jak žadatel plánuje, že bude sociální služba 
nastavena, provozována a v jakém rozsahu či jaké kvality chce 
dosáhnout. Tyto cíle ale považujeme za automatické při jakémkoliv 
vzniku a provozu sociální služby a očekávali bychom spíše cíle, které 
budou směřovat k pozitivním změnám přímo u CS. Všechny cíle 
hodnotíme jako všeobecné a nastavené pouze na provoz sociální 
služby NZDM. Postrádáme v cílech dotčení výstupů směrem k CS. 
Druhá oblast dílčích cílů je zaměřena na fungování mezioborové 
spolupráce ve prospěch podpory osobnostního rozvoje dětí z CS se 
zapojením rodičů v místě zásahu a vznik poradenství, což je opět 
směřování na aktivity NZDM. V rámci těchto „rodinných konferencí“ 
by cíle měly směřovat přímo na dotčené rodiny a na to, k jakým 
změnám by mělo v jejich životech dojít nebo případně v kolika 
procentech z celkového počtu rodin v lokalitě dojde k naplnění 
chybějících kompetencí apod. Změny, které mají v projektu nastat, 
jsou ve své podstatě popsány velmi obsáhle, což zaručuje reálnost a 
měřitelnost výsledků pomocí nastavení indikátorů. Všechny 
navržené klíčové aktivity jsou adekvátní k formulovanému cíli a je 
patrná silná vazba mezi záměrem projektu, vytyčeným cílem a 
obsahem aktivit. Jsou stanoveny konkrétní výstupy, které prokážou 
dosažení cíle, a celková intervenční logika projektu je plně funkční.  

   2.2. Způsob ověření dosažení cíle projektu; 
Jak vhodný způsob pro ověření dosažení cíle 
žadatel v projektu nastavil?  

K Ano 1,25 5,00 2,50 3,75 dobré Očekávané změny v projektu jsou v plném souladu se stanovenými 
cíli. Cíle projektu ale nejsou vymezeny adekvátně (viz předchozí 
kritérium) a bude tak komplikované vyhodnotit míru jejich dosažení. 
Žadatel srozumitelně formuloval klíčové aktivity s jasnou představou 
o předpokládaném počtu účastníků a rozsahu poskytované podpory. 
Stanovení počtu klientů a samotné klíčové aktivity jsou podloženy 
bohatou vlastní zkušeností žadatele s realizací podobných projektů. 
Všechny tyto informace, včetně podkladů pro plánování, jsou 
detailně zpracovány v příloze Vstupní analýza a dalších doložených 
přílohách. Žadatel by proto měl být schopen alespoň nějakým 
způsobem vyhodnotit a doložit i přínosy aktivit pro účastníky 
projektu.   

Ano

3. Efektivnost a hospodárnost K Ano 5,00 20,00 10,00 20,00  Ano



   3.1. Efektivita projektu, rozpočet; S 
ohledem na plánované a potřebné výstupy je 
navrženo efektivní a hospodárné použití 
zdrojů?  

K Ano 3,75 15,00 7,50 15,00 velmi dobré Předložený rozpočet považujeme za přehledný, srozumitelný a 
zároveň vykazuje vysokou míru provázanosti s projektovými 
aktivitami. U všech položek jsou uvedeny odpovídající měrné 
jednotky. Rozpočet mezd zahrnuje hrubou mzdu (HM) včetně 
veškerých povinných odvodů. Výše úvazků a pracovní náplně 
jednotlivých pozic jsou v projektové žádosti dostatečně detailně 
popsány. Klíčové je, že rozpočet je v jednotlivých položkách jasně 
provázán s KA, přičemž je u mezd uveden poměr úvazku věnovaný 
každé KA. Všechny rozpočtové položky jsou v souladu s přílohou 
obvyklých mezd pro program OPZ+. Z těchto důvodů nenavrhujeme 
žádné krácení rozpočtu. Množství a ceny u jednotlivých položek 
odpovídají nárokům plánovaných aktivit a rozpočet je celkově 
přiměřený rozsahu klíčových aktivit a velikosti cílové skupiny. 
Požadujeme přehledné oddělení základních a fakultativních činností 
sociální služby v textu žádosti a v tabulce 5a.  

Ano

   3.2. Adekvátnost indikátorů; Jak jsou 
nastaveny cílové hodnoty indikátorů?  

K Ano 1,25 5,00 2,50 5,00 velmi dobré Nastavení a výběr projektových indikátorů považujeme za adekvátní 
a relevantní vzhledem k zamýšlené obsahové náplni projektu a 
stanoveným cílům. Žadatel zvolil indikátory 670102, 600000 a 
670031. U indikátoru kapacit – personál MI 670031 žadatel uvedl 
kvantifikaci 2,120, což odpovídá součtu přepočtených pracovních 
úvazků realizačního týmu projektu dle žádosti.  Cílové hodnoty u 
indikátorů jsou nastaveny realisticky a dosažitelně. Z předloženého 
popisu je dostatečně zřejmé, jakým způsobem žadatel dospěl k 
určení těchto cílových hodnot. Dochází k silné provázanosti s KA, 
neboť stanovené cílové hodnoty indikátorů plně odpovídají 
předpokládaným výstupům a popisu realizace jednotlivých KA. Tato 
konzistence naznačuje promyšlené plánování a funkční intervenční 
logiku. Na základě detailního posouzení je naplnění hodnot všech 
vybraných indikátorů považováno za vysoce reálné a očekávané v 
průběhu implementace projektu. Indikátory tak efektivně slouží jako 
nástroj pro měření dopadu a úspěšnosti projektu.  

Ano

4. Proveditelnost K Ano 3,75 15,00 7,50 12,50  Ano
   4.1. Způsob zapojení cílové skupiny;Jak 
adekvátně je cílová skupina zapojena v 
průběhu projektu?  

K Ano 1,25 5,00 2,50 5,00 velmi dobré Žadatel zvolil cílovou skupinu plně v souladu s podmínkami výzvy a 
vhodně navazuje na dlouhodobou podporu, kterou poskytuje v 
rámci již realizovaných registrovaných sociálních služeb NZDM 
Radvanice a Vítkovice. Zpracování popisu problematiky zvolené CS z 
oblasti Poruba považujeme za velmi kvalitní. Problematika je 
věrohodně konkretizována, vychází ze spolehlivých zdrojů a je 
podložena bohatými a dlouhodobými zkušenostmi žadatele s touto 
skupinou. V rámci plánovaných KA jsou dostatečně silně nastavené 
motivační aktivity pro efektivní zapojení cílové skupiny do projektu. 

Ano



Všechny fáze projektu jsou zaměřeny na individuální zapojení, které 
se řídí aktuálními potřebami jednotlivých členů CS. Na základě 
dostupných informací je zřejmé, že žadatel by v případě 
zaregistrované nové služby disponoval dostatečnou kapacitou a 
odborností k oslovení cílové skupiny a k zajištění motivace 
potřebného počtu osob pro účast v projektu. Všechny fáze projektu 
jsou koncipovány tak, aby odpovídaly charakteristice CS a byly 
zaměřeny na její individuální potřeby.   

   4.2. Způsob realizace aktivit a jejich 
návaznost; Jak vhodně byl zvolen způsob 
realizace aktivit a jejich vzájemná návaznost? 

K Ano 2,50 10,00 5,00 7,50 dobré Žadatel plánuje realizaci čtyř KA, jejichž poměrně heslovitý a někdy 
nejednoznačný popis je doplněn přílohou. Klíčové aktivity jsou 
logicky provázané a navazují na sebe. Žadatel je v popisu projektu 
podrobně vysvětluje, ale vztahují se zejména k nastavení a provozu 
sociální služby NZDM. Není tak zcela jasné, jak se bude pracovat 
přímo s CS a jaké budou přínosy a změny pro účastníky projektu. 
Žadatel neupřesnil adresu a rozsah pracovní doby, na které plánuje 
ambulantní služby NZDM vykonávat. Žadatel popisuje svou dobrou 
praxi a je předpoklad, že práci s touto CS velmi dobře zná a umí. V 
žádosti projektu však tyto činnosti popsané nemá, proto je složité 
hodnotit naplnění záměru pouze ve vztahu k sociální službě bez 
ohledu na zvolenou CS. Projekt počítá se zapojením CS do všech 
navržených KA nové služby NZDM Poruba. Poměrně heslovitě jsou 
popsány konkrétní aktivity, způsob jejich poskytování a přesný 
rozsah podpory pro stanovený počet osob. Z jejich popisu lze získat 
představu o způsobu jejich realizace. Jsou zde explicitně uvedeny 
počty či procenta podpořených osob, zapojení konkrétních členů 
realizačního týmu, plánované výsledky, výstupy a způsob doložení 
aktivity, včetně popisu přínosu, který bude mít zapojení do aktivity 
pro cílovou skupinu. K jejich realizaci jsou rovněž přiřazeny příslušné 
náklady. V projektu nenacházíme informaci, na jaké aktivity výzvy 
jsou jednotlivé KA navázané, ale typově lze předpokládat, že KA1 a 
KA2 je zaměřena na podporu zřízení nové sociální služby a KA 3 a 
KA4 se zaměřují na podporu ohrožených rodin. Požadujeme 
přehledné oddělení základních a fakultativních činností sociální 
služby v textu žádosti a v tabulce 5a, jelikož výdaje na tyto 
fakultativní činnosti by pak neměly být zařazeny v tabulce 5a do 
vyrovnávací platby, ale měly by být uvedeny na záložce „Další 
aktivity souhrnně“. Obsahem KA4 jsou ve větší míře volnočasové 
aktivity, zájmové kroužky a činnosti, kulturní a vzdělávací/osvětové 
aktivity, HK upozorňuje, že se nesmí jednat o aktivity komerčního 
charakteru, tj. běžně dostupné aktivity realizované profesionály pro 
širokou veřejnost, což jsou aktivity, které nejsou z výzvy 

Ano



podporované. Realizace všech KA je plánována po celou dobu trvání 
projektu, tedy po dobu 28 měsíců. Způsob realizace i celková 
návaznost výzvou podporovaných aktivit jsou hodnoceny jako 
přiměřené, logicky provázané, efektivní a plně adekvátní k 
charakteru cílové skupiny a jejím individuálním potřebám.  

Přílohy posudku

Číslo přílohy 
hodnocení Název přílohy hodnocení Soubor




